Vseobecné obchodni podminky Echoz solution s.r.o.

Vseobecné obchodni podminky Echoz solution s.r.o., se sidlem Dvorska
924, 396 01 Humpolec, ICO 01701088 ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona
€. 89/2012 Sb., oblanského zékoniku.

CLANEK 1 - UCEL

1.1 Uelem téchto Vieobecnych obchodnich podminek (déle jen ,Podminky") je
blize upravit prava a povinnosti plynouci z kupni smlouvy, smlouvy o dilo, pfipadné
ramcové kupni smlouvy (dale jen ,Smlouva"“) uzaviené mezi obchodni spolecnosti
Echoz solution s.r.o., se sidlem Dvorska 924, 396 01 Humpolec, 1¢o 01701088,
zapsanou v obchodnim rejstiiku u KS v Ceskych Budé&jovicich, oddil C., viozka
27223, jako prodavajicim (dale jen ,Prodavajici*), a zakaznikem této spolecnosti
jako kupujicim (dale jen ,Kupuijic*), jejimz pfedmétem je Uprava prav a povinnosti
souvisejicich s dodavkami ZboZi a pInéni ze strany Prodavajiciho Kupujicimu.

1.2 Uzavfenim Smlouvy Kupujici bere na védomi a vyjadfuje svij souhlas s témito
Podminkami. Jakékoliv odchylky od téchto Podminek, jejich doplnéni nebo zmény,
jsou pripustné jen tehdy, jestlize se na nich smluvni strany pisemné dohodly. V
pfipadé jakychkoliv rozporli mezi znénim Smlouvy a témito Podminkami, maji
prednost ustanoveni Smlouvy.

1.3 Tyto Podminky plati pouze pro Kupujici, ktefi: (a) maji své trvalé bydlisté, sidlo
& misto podnikani v Ceské republice nebo Slovenské republice; (b) jsou fyzickymi
osobami s trvalym bydli§tém na Gizemi Ceské republiky nebo podnikateli s Fadnym
opravnénim k podnikatelské cinnosti podle prislusnych zakonnych ustanoveni,
platnych v Ceské republice, respektive Slovenské republice. Kupujici svym
souhlasem s témito Podminkami potvrzuje, Ze spliiuje obé podminky, uvedené pod
pismeny (a) a (b).

V téchto Podminkach maji nasledujici terminy tento vyznam:

Prodavajici: Echoz solution s.r.o., se sidlem Dvorska 924, 396 01 Humpolec, ICO
01701088, zapsanou v obchodnim rejstfiku u KS v Ceskych Budéjovicich, oddil C.,
vlozka 27223.

Kupujici: fyzicka osoba, firma, spole¢nost Ci jind pravnicka osoba provadéjici
Objednavky dodavky Zbozi u Prodavajiciho, resp. kterd uzaviela Smlouvu s
Prodavajicim.

Zbozi: jakakoli véc movita, véetné souvisejicich pInéni a dokumentd, popf. sluzeb,
spojenych s dodanim Zbozi dle Smlouvy.

Smlouva: pisemna kupni smlouva, ramcova kupni smlouva, nebo smlouva o dilo
mezi Prodavajicim a Kupujicim nebo Objednavka provedend Kupujicim a nasledné
potvrzena Prodavajicim vztahujici se k dodavce Zbozi.

Prava k dusevnimu vlastnictvi: veskerd prava nemateridlni povahy jako jsou
prava autorska a prava podobné povahy, prava k databazim, prava k designdim,
prava ke vzorlim, patent@im, ochranné znamky a registrace domén a prihlasky
kterékoli z vyse zminénych, prava na zachovani tajemstvi, know-how, obchodni
tajemstvi.

Objednavka: jakdkoli pisemnd, Ustni (vCetné telefonické), ¢i elektronickd
Objednévka provedend Kupujicim na dodavku Zbozi.

Specifikace: veskeré specifikace a/nebo popisy jakéhokoliv ZboZi, které ma byt
dodéno, jez jsou zminény v Objednévce.

CLANEK 2 - PREDMET PLNENI

Prodavajici se zavazuje dodat Kupujicimu vyZadany pfedmét pinéni (ZboZzi) uvedeny
ve Smlouvé a prevést na Kupujiciho vlastnické pravo k tomuto pfedmétu pinéni
(Zbozi), popt. zajistit sluzby a Ukony spojené s uvedenim zbozi do provozu (napr.,
montaz, kompletace). Kupujici se zavazuje prevzit Zbozi, které je predmétem plnéni
dle Kupni smlouvy, a to v dohodnutém terminu a na dohodnutém misté dodani a
zaplatit vzajemné dohodnutou kupni cenu.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na svych vyrobcich, a to i na téch, které jiz byly
objednany, provadét pfiméfené a technicky zd@vodnitelné zmény, a to bez
predchoziho oznameni.

CLANEK 3 — SMLUVNI DOKUMENTY

3.1. Smlouva sestava, v pripadé potfeby, z nasledujicich dokument(i, v pofadi
dllezitosti:
a) Objednavka resp. Smlouva, podepsana Prodavajicim a Kupujicim, Specifikace, a
dokumenty vztahujici se k Objednavce, vCetné potvrzené Objednavky ze strany
Kupujiciho,

b) tyto Podminky,
¢) cenova nabidka Prodavajiciho, a jeji akceptace Kupujicim.

3.2. Pfedlozeni Objednavky, jeji potvrzeni Podavajicim a uzavieni Smlouvy zahrnuje
souhlas Kupujiciho s tim, ze se Smlouva nebude fidit vSeobecnymi obchodnimi
podminkami Kupujiciho, pokud je Kupujici ma, a pfijeti téchto Podminek
Prodavajiciho. Budou-li uvadény v Objednavce jakékoli jiné podminky a ustanoveni
¢i odkazy na jiné dokumenty dodané Kupujicim, pak tyto odlisné podminky a
ustanoveni nebudou aplikovany a budou v plném znéni nahrazeny témito

Podminkami a nebo ustanovenimi Smlouvy, pokud se smluvni strany nedohodnou
jinak.
3.3. Jakakoli zména Smlouvy miize byt sjednana v pisemném dodatku ke Smlouvé.

CLANEK 4 — CENA — FAKTURACE A PLATEBNI PODMINKY
4.1 - Cena

(a) Ceny uvedené v ceniku Prodavajiciho nebo v jinych dokumentech Prodavajiciho
jsou ceny zakladni a mohou byt smluvné upraveny. Prodavajici si vyhrazuje préavo
tyto ceny dle potieby aktualizovat. Pro (i¢ely Smlouvy jsou relevantni pouze ty ceny,
které jsou uvedeny v pisemné Smlouvé (zejména v potvrzené Objednavce).
Objednéavka zpravidla obsahuje konkrétni daje o dil¢im obchodu, cenu, Udaje o
obalech, oznaceni zboZi, jeho mnozstvi a Ihlitu k dodani.

(b) Strany souhlasi, Ze potvrzenim Objednavky Prodavajicim je uzaviena Smlouva
na konkrétni Zbozi, ¢i plnéni.

(c) Cena uvedend ve Smlouvé je dohodnutd kupni cena. Ceny zbozi uvadi
Prodavajici ve vlastnim ceniku. S cenikovymi cenami je Kupujici sezndmen.
Prodavajici mdze Kupujicimu poskytnout slevy.

CLANEK 5 — DODAVKA, PRIJETI A REKLAMACE

5.1 Prodavajici prohlasuje a garantuje, Ze vSechno jim dodané Zbozi je v fadné a
obchodovatelné kvalité a je zplsobilé k Ucelu, ke kterému ma byt pouzito, pokud je
tento Ucel uveden ve Smlouvé, jinak k obvyklému Gcelu.

5.2 Prevzeti ZboZi Kupujicim zavisi na spinéni Specifikace ZboZi v akceptované
Objedndvce ¢i ve Smlouvé. Predavaci proces musi probéhnout pisemnym
potvrzenim Dodaciho listu Kupujicim (opravnénou osobou).

5.3 Dodévky budou realizovany dle dodaci parity EXW nebo FCA, tj. ze skladu
Prodavajiciho dle INCOTERMS 2000, pokud se smluvni strany nedohodnou pisemné
jinak. V pfipadé, Ze se bude jednat o tzv. ,Pfimou dodavku", tj . dodavku zbozi
Kupujicimu od dodavatele Prodavajiciho, budou tyto dodavky realizovany dle dodaci
parity CPT, tj. do mista uréeného Kupujicim.

5.4 Nebezpeci Skody na zboZi pfechdzi na Kupujiciho okamzikem prevzeti Zbozi
Kupujicim a potvrzenim Dodaciho listu Kupujicim, dle vySe uvedenych dodacich
parit. Skoda na predmétu pInéni (Zboz), ktera vznikla po prechodu nebezpedi $kody
na ZboZi na Kupujiciho nema vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze ke
$kodé na Zbozi doslo v dlsledku poruseni povinnosti Prodavajiciho.

5.5 V pfipadé, Ze Kupujicimu bude zbozi dopraveno Prodavajicim, resp. smluvnim
partnerem Prodavajiciho, bude tak ucinéno na zékladé Individualnich podminek
dopravy.

5.6 Kupujici je povinen prohlédnout ZboZzi co nejdfive po jeho prevzeti.

5.7 Prodavajici je povinen dodat ZboZi v mnoZstvi, jakosti a provedeni, jak uréuje
Smlouva a odpovida za to, Ze ZboZi bude mit po dobu trvani zarucni doby vlastnosti
sjednané ve Smlouvé. Prodavajici odpovida za vady (tj. ZboZi neni v souladu se
Smlouvou, nevyhovuje Specifikacim, nedosahuje poZadovaného stupné vykonnosti,
neni ve sjednané kvalité nebo zplsobilé k Ucelu, ke kterému ma byt pouZito, pokud
je tento Ucel ve Smlouvé uveden, jinak k obvyklému Gcelu), které ma ZboZi v dobé
predani Kupujicimu anebo v zaru¢ni dobé, pricemz Kupujici ma pravo toto Zbozi
reklamovat dle Reklamacniho Fadu Prodavaijiciho, ktery je nedilnou soucasti
Smlouvy.

5.8 Kupuijici prohlasuje, Ze se seznamil s Reklamaénim Fadem Echoz solution
s.r.o. (dale jen Reklamacni fad), jeZ je nedilnou soucasti téchto Podminek, viz.
Priloha ¢.1. Prodavajiciho a pripadné reklamace bude uplatfiovat podle tohoto
Reklamacniho fadu, pokud ze Smlouvy nevyplyva néco jiného.

CLANEK 6 - SMLUVNI POKUTY A UROK Z PRODLENi

6.1 V pripadé prodleni Kupujiciho s placenim faktury je Prodavajici opravnén
pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,1 % z nezaplacené Castky za kazdy
den prodleni.

6.2 Kupujici mé& pravo v pripadech vymezenych ve Smlouvé pisemné zrusit
Objednavku na ZboZi potvrzenou Prodavajicim. V takovém pripadé je Kupujici
povinen uhradit Prodavajicimu odstupné (storno poplatek) ve vysi 50 % kupni ceny
stornovaného ZboZi. Prévo na zruseni objednavky pfislusi Kupujicimu pouze po
dobu 10 dnli ode dne provedeni objednavky.

6.3 V pripadé prodleni Kupujiciho s prevzetim predmétu plnéni (Zbozi) v
dohodnutém terminu a misté dodani je Prodavajici opravnén pozadovat za prodleni
presahujici 15 dnd smluvni pokutu ve vysi 0,1 % za kazdy den prodleni z hodnoty
neprevzatého predmétu plnéni (Zbozi), pficemzZ neni dotCeno pravo na nahradu
Skody.

CLANEK 7 — ZARUKY

7.1 Kromé ostatnich zaruk stanovenych pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy Proddvajici zaruCuje dodani ZboZi v mnoZstvi, jakosti a provedeni dle
Smlouvy a odpovida za to, ze ZboZi bude mit po dobu trvani zarucni doby vlastnosti
ve Smlouvé dohodnuté. Prodavajici poskytuje zaruku v délce 24 mésicé od data
predani Zbozi Kupujicimu, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.



7.2 Prodavajici zejména zarucuje Kupujicimu, Ze mnozstvi, jakost a provedeni Zbozi
odpovida vsem podminkdm Smilouvy. Prodavajici dale zarucuje, Ze Zbozi je bez vad
jakéhokoliv druhu, je ve shodé se véemi pfislusnymi zakony a predpisy a neporusuje
prava Zadné ze tretich stran.

7.3 Béhem zarucni doby Prodavajici je povinen na Zadost Kupujiciho vyménit vadné
ZboZi nebo odstranit vady tak, aby ZboZi odpovidalo podminkdam Smlouvy.
Prodavajici poskytuje od okamziku vymény Zbozi zaruku po dobu dalsich 24 mésic(.

7.4 Mezi Prodavajicim a Kupujicim mdZe byt sjednan garancni pausal, jehoZ vyse
bude upravena samostatné ve Smlouvé.

CLANEK 8 — OBALY

Nékteré Zbozi je dodavano v a na transportnich nevratnych obalech.

CLANEK 9 — PRECHOD VLASTNICTVi

9.1 Prodavajici timto prohlasuje a zaruCuje Kupujicimu, Ze je plné opravnén a
zplsobily pfevést na Kupuijiciho, pfi dodani fadné a ni¢im neomezené vlastnické
pravo ke Zbozi, véetné zéruk tretich stran spojenych s dodévanym Zbozi, a Ze
vlastnictvi ZboZi bude pfevedeno bez jakychkoliv narok(, zastavnich prav a biemen.

9.2 Zbozi zlstava ve vlastnictvi Prodavajiciho a odklad nabyti vlastnického prava
Kupujiciho trvd do doby Uplného zaplaceni kupni ceny Prodavajicimu ve vysi
opravnéné fakturované Castky.

CLANEK 10 — PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTVI

10.1 Prodavajici garantuje (je-li to aplikovatelné), Ze Préva dusevniho vlastnictvi a
know-how poskytnuta v souladu s pravnimi pfedpisy Kupujicim pro jeho pouZiti
budou uzita vyluéné pro potfeby Kupujictho a Prodavajici se zavazuje vratit
Kupujicimu vSechny podklady poskytnuté Kupujicim, zejména plény, studie, a
dokumentaci pripravenou Kupujicim nebo jeho sub-dodavateli pro plnéni Smlouvy.

10.2 V pripadé, Ze se ke Zbozi vztahuji Prava dusevniho vlastnictvi, nebo know —
how tretich osob, je Prodavajici povinen zajistit Kupujicimu vykon téchto prav v
rozsahu nezbytném k fadnému uzivani Zbozi dle Smiouvy.

10.3 V pripadé, Ze se ke Zbozi vztahuji Prava dusevniho vlastnictvi, nebo know —
how Prodavajiciho, je Prodavajici povinen zajistit Kupujicimu vykon téchto prav v
rozsahu nezbytném k fFadnému uzivani Zbozi dle Smiouvy.

10.4 Pokud Prodavajici poskytne jinému subjektu v rdmci nabidky ZboZi a sluzeb
moznost seznamit se s Pravy dusevniho vlastnictvi tfetich osob, nebo vlastnich, dle
odst. 10.1, 10.2 a 10.3 a nasledné nedojde k uzavieni Smlouvy, neni tento jiny
subjekt oprévnén s témito pravy jakkoliv nakladat. V pfipadé, Ze jiny subjekt porusi
toto ustanoveni je tento povinen nahradit zpisobenou skodu v jeji pIné vysi.

10.5 Pokud Prodavajici poskytne a zajisti Kupujicimu vykon Prav dusevniho
vlastnictvi tfetich osob, nebo vlastnich, dle odst. 10.1, 10.2 a 10.3 a Kupuijici pfi
vykonu téchto prav prekrodi rozsah nezbytny k fadnému uzivani ZboZzi dle Smlouvy
je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 10% hodnoty
realizovaného plnéni, pficemz neni dotéeno pravo na nahradu skody.

CLANEK 11 — MLCENLIVOST

Veskeré dokumenty a informace jakékoli povahy dodané Kupujicim Prodavajicimu
nebo Prodavajicim Kupujicimu, ¢i pfipravené Prodévajicim nebo Kupujicim v
souvislosti s pInénim Smlouvy, je Prodavajici nebo Kupujici oprdvnén pouZit pouze
pro Ucely plnéni pfedmétu Smlouvy a mohou byt zpfistupnény tfeti osobé pouze na
zakladé predchoziho pisemného souhlasu pfislusné Smluvni strany a pouze po
obdrzeni pisemného prohlaseni dotycné tteti strany o prevzeti zavazku micenlivosti
o téchto informacich. Dale, Prodavajici a Kupujici se zavazuje povazovat existenci,
povahu a podminky Smlouvy za dlivérné béhem trvani obchodniho vztahu a i poté.
CLANEK 12 - VYS$Si MOC

Z4dné strana neodpovidé za neplnéni smluvnich povinnosti, pokud toto neplnéni
zpUsobila udalost, ktera je nepredvidatelnd, nevyhnutelnd a mimo kontrolu dotéené
strany, a neda se ji zabranit tim, Ze by strana konala z obchodniho hlediska rozumné
akce (udalost vyssi moci).

Ekonomickd nouze nebo zména ve vSeobecnych ekonomickych podminkach
nemohou byt povaZovany za vyssi moc.

Strana tvrdici, Ze byla postizena vy$si moci, je povinna ihned informovat druhou
stranu a co nejvice se snazit omezit trvani a nepfiznivé dopady vyssi moci na své
pInéni a na druhou stranu.

CLANEK 13 — PORUSENI POVINOSTI — UKONCENI

13.1 Nestanovi-li Smlouva jinak, pokud jedna ze stran nepini nékterou ze svych
povinnosti nebo porusi nékteré ustanoveni Smlouvy, upozorni druhou stranu na toto
neplnéni nebo poruseni. Neni-li toto neplnéni nebo poruseni odstranéno do 30 dn(l
po pisemném upozornéni, je dotena strana opravnéna odstoupit od Smlouvy na
zakladé pisemného oznameni (odstoupeni je Gcinné okamZikem doruceni druhé
strané). V pripadé, Zze Smlouva upravuje pravo odstoupeni od smlouvy odliSné,
ustanoveni tohoto bodu 13.1 se nepouziji.

13.2 Prodavajici je dale opravnén odstoupit od Smlouvy okamzité dorucenim
pisemného oznameni Kupujicimu, pokud se zméni finan¢ni nebo obchodni situace

Kupujiciho, véetné nesolventnosti, prohlaseni konkursu na majetek Kupujiciho,
povoleni vyrovnani, vstupu do likvidace Kupujiciho, nebo kdyZ nastane zména ve
zplsobu nakladani s kapitalem a pokud, podle od(ivodnéného nazoru Prodavajiciho,
mdze takova zména nepfiznivé ovlivnit ¢innost Kupujiciho, véetné, zejména
schopnosti Prodavajiciho spinit své povinnosti podle Smlouvy.

CLANEK 14 — ODDELITELNOST USTANOVENI

Bude-li jedno nebo vice ustanoveni Podminek v rozporu s jakymkoli aplikovatelnym
zdkonnym pozadavkem, bude ucinéno neplatnym nebo nebude vykonatelné z
jakéhokoli déivodu, pfedmétné ustanoveni nebude pouzito a strany se budou snazit
dohodnout jeho nahrazeni ustanovenim, jehoZ platnost, zakonnost a vykonatelnost

Zbyvajici ustanoveni stavajicich Podminek zlstanou beze zmény.

CLANEK 15 — SOULAD SE ZAKONEM

Prodavajici se zavazuje dodrzovat, a vyvinout maximalni Usili k tomu, aby jeho
dodavatelé dodrzovali vSechny obecné zavazné pravni predpisy a dalSi povinnosti
(vCetné povinnosti uloZenych rozhodnutimi statnich organd) tykajici se dodavek
ZboZi podle Smlouvy, zejména, nabyti, vyroby, montaze, testovani, provedeni,
manipulace, dopravy, skladovani, baleni a dodani Zbozi.

CLANEK 16 — ZDRAVI, BEZPECNOST A ZIVOTNI PROSTREDI

Prodavajici je povinen dodrZovat a zajisti, aby jeho zaméstnanci a zastupci
dodrzovali prislusné zdkony a opatfeni tykajici se zdravi, bezpecnosti a Zivotniho
prostfedi.

CLANEK 17 — VZTAH MEZI STRANAMI

Jakékoliv ¢ast Smlouvy neznamena a nemize byt vykladana, Ze na jejim zakladé
dojde k zaloZeni vztahu opraviiujici k zastupovéni mezi Prodavajicim a Kupujicim,
nebo jakéhokoliv jiného vztahu podobné povahy mezi stranami. Strany Smlouvy
budou povaZzovany za nezavislé smluvni strany a Zadné strané neni pfislibeno pravo
nebo opravnéni rozhodnout o povinnostech v zastoupeni, nebo jménem druhé
strany.

CLANEK 18 — PRISLUSNE ZAKONY — SOUDNI PRAVOMOC

Tyto podminky jsou sepsény a budou interpretovany v souladu s pravem Ceské
republiky, zejména ustanovenimi obchodniho zakoniku. Nestanovi-li Kupni smlouva
jinak, vSechny spory vzniklé z Kupnich smluv nebo v jejich souvislosti, budou s
konecnou platnosti fedeny obecnymi soudy CR.

CLANEK 19 — DALST USTANOVENI

19.1 Kupni smlouva, Ramcova kupni smlouva, smlouva o dilo, dokumenty a dohody,
zde predpoklddané predstavuji Uplnou dohodu mezi stranami o predmétu plnéni.
Kazda Smlouva vcetné vsech svych soucasti nahrazuje vSechny pfedchozi dohody
mezi stranami a neexistuji zadné dalsi dohody ani souhlasy mezi stranami tykajici
se koupé ZboZi.

19.2 Zadny doplnék, zména, Uprava nebo dodatek ke Smlouvé uzaviené v pisemné
podobé a zadné vzdani se prav nebo opatfeni nebude platné nebo zavazné, pokud
toto neni vyjadfeno pisemné a podepsano obéma stranami a pfipojeno ke Smlouveé.

19.3 Ustanoveni bodu 19.2 se nevztahuje na pfipady, kdy Smlouva je uzaviena
pouze v Ustni podob€, nebo pokud doplnéni, zména, Uprava, nebo dodatek pisemné
Smlouvy je ucinén Gstné do okamziku prevzeti zbozi Kupujicim, nebo do okamZiku
pfedanim prvnimu dopravci k prepraveé.

VSechny zaruky, ustanoveni, prava a povinnosti stran zde popsané a odsouhlasené
ke spIinéni nebo ukonéeni Smlouvy, vcetné povinnosti tykajicich se dlvérnosti
informaci a nahrady Skody, budou trvat i po spInéni nebo ukonceni Smlouvy.

Nadpis kazdého clanku slouZi pouze pro orientaci a neméla by jimi byt ovlivnéna
interpretace obsahu.

Pfiloha:

Reklamacni Fad Echoz solution s.r.o.

Tyto VSeobecné obchodni podminky Echoz solution s.r.o. plati od 1.1.2015



